
&

raumgeber

raumgeber für Privatpersonen

– 	 Sind Sie arbeitsunfähig und benötigen Sie Unterstützung beim Wiedereinstieg?  

– 	 Gibt es am Arbeitsplatz einen Konflikt und suchen Sie eine Lösung?  

– 	 Haben Sie punktuelle Fragen oder Anliegen zu Sozialversicherungen, bei denen  
	 Sie Unterstützung, Beratung und Entlastung benötigen?

Veränderungen, Konflikte, Krisen und Herausforderungen brauchen einen sicheren Raum,  
damit zukunftsorientierte und vorteilhafte Lösungen entstehen. Wir bieten Ihnen diesen  
Raum, besprechen mit Ihnen Ihr Anliegen und suchen gemeinsam nach einer Lösung. Dabei 
behandeln wir Ihre Anfrage vertrauensvoll und garantieren Ihnen Anonymität.

Profitieren Sie von unserem breiten wie vertieften Fachwissen, unserer Flexibilität und unserer 
schnellen Einsetzbarkeit. Wir beraten Sie individuell, bedarfs- und bedürfnisgerecht.

Buner & Hasler raumgeber, 9000 St.Gallen ︱ raumgeber.ch
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Patrick Buner
Mediator
Case Manager
Sozialarbeiter FH



raumgeber-Dienstleistungen für Privatpersonen

Wir erbringen eine bedarfs-, 
bedürfnisgerechte und 
individuelle Dienstleistung 
nach Aufwand. Nach der 
Intervention evaluieren wir 
die Zielerreichung und 
schliessen den Prozess ab.

Case Management

Case Management ist ein strukturiertes Verfahren, das  
bei Arbeitsunfähigkeiten infolge Krankheit oder Unfall zur 
Anwendung kommt. Das Ziel ist die nachhaltige, berufliche 
Wiedereingliederung der betroffenen Person.

Um die oft anspruchsvollen Ausgangslagen optimal  
aufzufangen und für eine bestmögliche Zielerreichung zu  
sorgen, steuern wir den Unterstützungsprozess der  
Wiedereingliederung organisationsübergreifend und  
interdisziplinär.  
 
Als Case Manager arbeiten wir konsequent lösungs- und 
ressourcenorientiert und stellen sicher, dass die vereinbarten 
Ziele und Massnahmen auf den individuellen Bedarf 
abgestimmt sind.

Mediation

Wörtlich übersetzt bedeutet Mediation „Vermittlung“.  
Mediation bietet sich auch am Arbeitsplatz an, um  
Konflikte frühzeitig zu entschärfen und zu ermöglichen,  
dass eine Zusammenarbeit wieder lösungsorientiert und  
konstruktiv möglich ist.

Als Mediatoren begleiten wir den Prozess der Lösungsfindung 
neutral, allparteilich und allen Beteiligten zugewandt.  
Dabei wird die Lösung nicht anderen überlassen, sondern  
bleibt in den Händen der Beteiligten.

In einem unverbindlichen Vorgespräch analysieren wir  
gemeinsam Ihre aktuelle Situation und legen die  
Rahmenbedingungen der Mediation fest.



Ablauf und raumgeber-Tarife

Die Dauer der Intervention 
ist von der individuellen 
Ausgangslage und der 
Komplexität des Auftrags 
abhängig.

Der Ablauf
–	 Sie nehmen unverbindlich mit uns Kontakt auf und schildern 	
	 uns Ihr Anliegen. Ihre Anfrage behandeln wir vertraulich.

–	 In Absprache mit Ihnen kontaktieren wir die involvierten 
	 Stellen (Arbeitgeber, Krankentaggeld-/Unfallversicherung,  
	 Pensionskasse, et cetera) und klären aus deren Sicht das  
	 Bedürfnis sowie die Finanzierung. 

–	 Kann die Finanzierung durch eine involvierte Partei nicht  
	 gewährleistet werden und ist es Ihnen dennoch ein  
	 Anliegen, eine Lösung herbeizuführen, kommen Sie  
	 selbst für die Kosten auf.

–	 Ist die Finanzierung gesichert, starten wir die Unterstützung  
	 mit einem Erstgespräch. Wir betrachten mit Ihnen die  
	 aktuelle Situation, legen die Ziele fest und planen die  
	 weiteren Massnahmen. Dabei berücksichtigen wir Ihre  
	 Stärken, Bedürfnisse und Wünsche. 

–	 Sind die Massnahmen umgesetzt und die vereinbarten  
	 Ziele erreicht, wird die Intervention abgeschlossen.

raumgeber-Tarife für Privatpersonen

Der Tarif für Sie als Selbstzahler ist einkommensabhängig  
und beträgt CHF 140.00/Std. bis maximal CHF 220.00/Std. 
Zusätzlich werden Reisekosten mit CHF 0.70/km verrechnet. 

Die Dienstleistungen werden nach Aufwand in Rechnung  
gestellt und verstehen sich ohne MWSt.



Wir freuen uns, Sie kennen zu lernen

Unsere Beratungs-, Verhandlungs-, Führungs- und Organisationskompetenzen bieten wir an, damit
	

–	 Stärken gestärkt werden,

– 	 Arbeit Sinn macht,

– 	 Konflikte gelöst werden,

– 	� Motivation und Gesundheit erhalten bleiben und 

– 	� jeder Verantwortung übernehmen kann. 

Wir sind Fachspezialisten mit langjähriger Erfahrung und widmen uns in unserer Arbeit  
dem Erhalt der Gesundheit und Leistungsfähigkeit sowie den sozialen und/oder gesundheitlichen 
Problemstellungen nach Krankheit oder Unfall, dem arbeitsalltäglichen Umgang miteinander, 
Konfliktsituationen und Führungsthemen.

Weiterführende Informationen zu uns finden Sie auch auf unserer Webseite www.raumgeber.ch.
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Kontakt

Patrick Buner
patrick.buner@raumgeber.ch
T +41 76 830 40 84 

Esther Hasler
esther.hasler@raumgeber.ch
T +41 76 830 40 83


